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Vasarlot a Polgari Torvénykonyvrol sz6l6 1959. évi IV. torvény 248. 277. 305-311. paragrafusai, valamint a 4912003.
(IX. 22.) kormanyrendelet és 49/2003. (VII. 30.) GKM rendelet alapjan kotelezo jotallas illeti meg.

A Jégverem 2000 Klima Kft. az altala szallitott és feltelepitett késziilékekre 2 év alap garanciat vallal, mely
Vevo részére a miiszaki atadas napjaval kezd6dik. Mono split klima lakossagi felhasznalasa esetén -tipustdl
fiiggéen- 6 illetve 10 évig (internetes regisztraciot kovet6en) kiterjesztett garanciat vallalunk.

Az extra élettartam garancia pedig kizarolag, egy t6liink vasarolt késziilék esetén, az &ltalunk kiépitett
csérendszerben a gaz-elszivargasra és a cseppviz- gravitacios elfolyasra vonatkozik, a Szerz6désben vagy
Telepitési/ Karbantartasi Munkalapokban meghatarozott -el§irt- szamt éves karbantartasok elvégzése
mellett.

.» Més forrasbdl beszerzett késziilékre annak forgalmazoja vallalja a jotallast, ez esetben a szerelésiinkre vallalt
garanciaidé 12 honap.

.. A jotéllasi igény a Telepitési- és a Karbantartdsi Munkalap(ok)al valamint a szdmlaval (vagy masolataval)
érvényesithetd. A telephelyilinkon értékesitett és méas szereld altal telepitett késziilék a vasarlas helyszinére torténd
visszaszallitas mellett, mig az altalunk elvégzett telepités esetén, a telepités helyszinén érvényesithetd.

.. A garanciaidén beliili meghibasodas esetén Veve kotelessége a meghibasodast azonnal irasban bejelenteni (pl.:
levél, e-mail), és a késziiléket haladéktalanul hasznalaton kiviil helyezni (Aramtalanitas). A késziilék barmely okbol
val6 tovabbi hasznalata a garancia teljes elvesztését vonhatja maga utan, a tovabbi m{ikodtetésébdl eredd karokért
semmilyen felel§sséget nem vallalunk.

.. Nem érvényesithets a jotallasi igény, ha a késziilék javitasa lehetetlenné valik a gyarto, az értékesit6 vagy a szerviz
miikodési korén kiviilallo okbol (pl.: ha Vevé a sziikséges javitas elvégzését barmilyen okbol megakadalyozza; ha a
késziiléket olyan helyen iizemeltetik, amely a javitd felszerelést szallitd gépkocsival nem kozelitheté meg, illetve
onnan a késziilék elszallitasa nem lehetséges; ha a szabadon allo késziiléket olyan helyre épittették be, amely a
késziilék javitasahoz sziikséges mozgast lehetetlenné teszi).

.. Nem javasoljuk, hogy késziilékeinket olyan életben tartd eszkozok miikodésének fenntartasahoz (vagy ilyen
berendezések mellett) hasznaljak, ahol a hiba vagy rossz miikodés emberi életet veszélyeztetne, vagy személyi
sériiléshez vezethetne. Ennek ellenére, amennyiben mégis klima késziilékeinket ilyen célra hasznilnak, egy
esetleges lizemzavar esetén a felelGsség és a kartéritési kotelezettség kizarolag az Uzembentartot terheli.

.. Garancidlis kotelességiink csak a gyartasi, illetve szerelési hibakbol torténd esetekre terjed ki. Semmi esetre sem
vallalunk garanciat a nem rendeltetésszerii hasznalat, helytelen felszerelés (pl.: amennyiben azt nem a Jégverem
2000 Klima Kft. altal kijelolt szakember végezte), altal ered karokért. Ha a termék hibajanak oka, a termék atadéasa
utan keletkezett, vagy az atadasi allapot barmely mas okbol a rendeltetésnek nem megfelel6 hasznalatbol
megvaltozik, valamint a késziiléket a Jégverem 2000 Klima Kft. 4ltal megbizott szakember(ek)en kiviil mas személy
mar szerelte, javitotta - a jotallasi és garanciélis kotelezettségiink a teljes rendszert tekintve azonnal megsziinik.

.: Telepitett késziiléknél, a tulajdonos valtozasa Cégiinknek bejelentendd. Az Gj tulajdonos csak a tulajdonos valtast
kovetGen, bejelentés utan gyakorolhatja a garancialis jogokat.

.. A termék kijavitasa esetén a jotallas idGtartama meghosszabbodik a hiba kozlésének napjatol kezdve azzal az
idGvel, amely alatt a vasarlo a terméket a meghibasodas miatt rendeltetésszertien nem hasznalhatta. A termék
kijavitasa esetén, a jotallas idGtartama a kicserélt alkatrész tekintetében Gjra kezdddik.

.- Ha a hiba jellege tekintetében (pl. a termék kijavithatésaga, javitds modja, stb.) vita meriilne fel, Ggy a
jogszabalyban felhatalmazott mindségellendérzd intézet vizsgalata és szakvéleménye kérhets. Eladé és Vevd
kotelezik magukat arra, hogy kozottiik esetlegesen felmeriil§ vitas kérdéseket elsGsorban békés Gton, egyeztetéssel
kivanjak rendezni. Amennyiben megegyezni nem tudnak, gy mar most kikotik -értékhatartdl fiiggéen- a Pesti
Kozponti Keriileti Birosag, vagy a Févarosi Birosag kizarolagos illetékességét.

.: Meghibésodas esetén, a javitast a hiba bejelentésétdl szamitott legkésébb a 15. napon beliil meg kell kezdeni, és
Vevl érdeksérelme nélkiil ugy kell elvégezni, hogy a javitas soran a termék értéke és hasznalhatbsaga az azonos
ideig rendeltetésszertien hasznalt termékhez képest ne csokkenjen. Ha a javitas tovabbi 15, illetve (kdlesonkésziilék
biztositasa esetén 30) napon beliil nem késziil el, vagy a termék nem javithatd, Vev6 kartéritést, vagy a termék
azonos mindséglire valo kicserélését kérheti.

. A jotallasi igény érvényesitésének kizar6 oka, ha a hiba helytelen telepitésnek, rendeltetésellenes hasznalatnak, a
Jégverem 2000 Klima Kft. altal nem jovahagyott atalakitasnak, idegen beavatkozasnak, szakszertitlen kezelésnek
(szakszerviz bizonyitja), nem megfelel§ tizemeltetési kornyezetnek, elemi karnak, kiils6 tényezének (mint példaul
szennyezddés, folyadékok, rovarok, &ramingadozas), Vis Maior-nak tulajdonithaté okokbol keletkezett. A garancia
kizar6 oka lehet tovabb4, hogy ha a klima berendezés karbantartasat nem a Jégveremklima szakembere
(vagy szerzédott alvallalkozdja) végzi, vagy ha nem a Jégverem 2000 Klima Kft. altal javasolt
gyakorisaggal, végeztették el (Telepitési/ Karbantartasi munkalappal bizonyitando).
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